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Gedragingen 

• Pesten en op fysieke wijze pijn doen van elkaar wordt niet getolereerd 

• Er wordt binnen niet gerend. (Het is aan de pedagogisch mw. Hierop toe te 

zien) 

• Geen geintjes/pesterijen bij ruiten 

• Er wordt binnen niet gegooid met voorwerpen 

• Kinderen en medewerkers gaan met wederzijds respect met elkaar om 

• Dit geld dus ook voor medewerkers onderling 

• Er dient met zorg te worden omgegaan met de materiaal/inboedel. Wanneer 

er onverhoopt toch iets kapotgaat dient dit te worden gemeld bij de directie. 

 

Toezicht en controle 

• Kinderen zijn nooit zonder toezicht in een ruimte  

• Kinderen komen onder begeleiding van ouders/personeel binnen 

• Medewerkers sluiten de buitendeur en tussendeur achter zich, en zien erop 

toe dat eventuele bezoekers/ouders dit ook doen. (Om te voorkomen dat 

kinderen ongezien naar buiten kunnen rennen) 

• Er wordt een maal per maand gecontroleerd of het meubilair nog stevig is en 

er geen splinters/defecten zijn. 

• Kinderen onder de 7 jaar gaan alleen onder begeleiding naar de toilet ruimte 

om handen te wassen. De begeleiding doet de kraan aan. 

 

Entree 

• Er wordt niet gerend in de gang 

• Schoenen worden bij binnenkomst uitgedaan en in de zwarte schoenenkast 

gezet  

• Speelgoed wordt niet vanuit een andere ruimte mee de gang in genomen 

• Er wordt niet schoongemaakt in de entree als er kinderen aanwezig zijn. 

Mocht er gedweild worden, dan wordt dit met alleen water gedaan om de 

toplaag intact te houden 

• Werkjes van kinderen worden alleen met plakband opgehangen 

• Kinderen zijn nooit alleen in de entree  

• Er wordt niet met voorwerpen gegooid  

• Er lopen geen losse snoeren door de gang 

• Tassen van leidsters worden achter een gesloten deur opgeborgen 

• De deur wordt altijd achter de persoon die naar binnen komt gesloten 

 

 

 

 

 



Leefruimte 

• Er wordt niet gerend in de leefruimte  

• Speelgoed en andere voorwerpen worden na het spel direct opgeruimd en 

blijven niet slingeren 

• Mocht er iets gemorst zijn dan wordt dit direct opgeruimd 

• Werkjes van de kinderen worden met plakband of speciale plak opgehangen, 

dit om oneffenheden op de muur te voorkomen 

• Er wordt niet met voorwerpen gegooid  

• Wanneer er gestofzuigd wordt met een verlengsnoer wordt deze na gebruik 

direct weer opgeruimd in een afgesloten kast 

 

Ramen 

• Geen geintjes/ pesterijen bij de ramen 

 

Kleding 

• Kinderen hebben sokken of sloffen aan 

• Tassen worden in de ruimtes in de daarvoor bestemde kasten gelegd 

• Medewerkers dragen deugdelijke kleding, en als dit aanwezig is de 

bedrijfskleding 

• Medewerkers dragen binnen slippers /sloffen/schoenen welke niet buiten zijn 

gedragen 

 

Opbergen en opruimen 

• Schoenen worden bij binnenkomst op de gang uitgedaan 

• Na het spelen dient speelgoed direct opgeruimd te worden 

 

Speelgoed 

• Speelgoed blijft in de ruimte waarvoor het bedoeld is. Het wordt dus ook niet 

meegenomen naar de gang of toilet. 

• Defect speelgoed wordt direct weggegooid 

• Zichtbaar verontreinigd speelgoed dient direct te worden gereinigd 

• Voor aanschaf van speelgoed wordt dit gecontroleerd op slijtvastheid en het 

gegeven dat het makkelijk te reinigen moet zijn 

• Speelgoed voor binnen en buiten wordt gescheiden geborgen 

 

 

 



Schadelijke stoffen 

• Er wordt geen muizengif of andere ongediertebestrijding gebruikt welke 

schadelijk kan zijn voor kinderen 

• Er wordt niet gerookt in bijzijn van kinderen en er wordt in het gebouw niet 

gerookt 

• Er wordt alleen lijm op waterbasis gebruikt 

• Er worden geen spuitbussen gebruikt of sterk geurende schoonmaakmiddelen 

• Het gebruik van terpentine is niet toegestaan 

 

Keuken  

• De keuken is een ruimte waar personeel onderling het keukengebruik 

afstemmen.  

• Kinderen mogen niet zonder toestemming of toezicht iets pakken uit de 

keuken. 

 

Ophalen en afwezigheid kinderen 

• Kinderen worden niet meegegeven aan “vreemden” tenzij doorgegeven door 

ouders deze zullen zich dan moeten legitimeren 

• Wanneer een kind later gehaald/gebracht wordt dient ouder even te bellen 

• Bezoekers zetten kinderen af/halen kinderen op in de gang dit om de rust op 

de groepen te behouden 

• Wanneer een ouder de groep wil bezoeken kan dit vooraf worden aangegeven 

• Bezoekers dienen schoenhoezen te gebruiken indien aanwezig en anders 

trekken zij de schoenen uit  

• Per dag wordt er door pedagogische medewerkers geregistreerd welke 

kinderen er aanwezig zijn 

•  

Ziekte 

• Het protocol geneesmiddelen verstrekking dient te worden nageleefd 

• In het geval van kinderen met medicatie dient er een medisch dossier te 

worden vastgelegd 

• Medicijnen worden gecontroleerd op houdbaarheidsdatum voor het toedienen 

• In dit dossier dient ook informatie te staan over vaccinaties en allergieën 

• Bij koorts mogen de kinderen niet aanwezig zijn op de BSO en wordt er direct 

contact opgenomen met ouders/verzorgers 

• Wanneer een kind een wond heeft wordt deze afgedekt 

• Wanneer een kind een wond/blaasje heeft waarbij pus of vocht vrijkomt wordt 

dit regelmatig af gedept (met bijvoorbeeld een wattenstaafje) 

• Wanneer een kind een loopoor heeft wordt deze afgedekt met een steriel 

gaasje 

• Open waterwratjes worden afgedekt 



• Materialen en oppervlakken die verontreinigd zijn met pus of vocht worden 

ontsmet 

• Na aanraking met vocht of pus worden de handen gewassen volgens 

eerdergenoemde handhygiëne regels 

• Temperaturen gebeurt altijd met een beschermhoes die nadien meteen wordt 

weggegooid 

 

Wanneer een kind ziek is worden de volgende extra regels in acht genomen 

• Kinderen met koorts worden zo snel mogelijk opgehaald door 

ouders/verzorgers 

 

• Wanneer een kind ziek is of verkouden wordt er rekening gehouden met de 

volgende punten: 

• Een ziek kind gebruikt eigen handdoek 

• Er wordt op toegezien dat een ziek kind uit een eigen beker drinkt en van 

eigen bord eet 

• Een ziek kind speelt met eigen, makkelijk te reinigen speelgoed (dus geen 

knuffels e.d.) 

• Een kind met een koortslip mag geen andere kinderen zoenen 

• Wanneer kinderen verkouden zijn wordt regelmatig de neus gesnoten met een 

papieren tissue die na gebruik meteen wordt weggegooid en maar voor een 

kind gebruikt 

• Was handen voor en na wondverzorging 

• Draag wegwerphandschoenen bij elke contact met bloed, wondvocht of 

lichaamsvochten die zichtbaar met bloed zijn vermengd 

• Verwijder gemorst bloed met handschoenen aan, neem het bloed op met een 

papieren tissue (maak de ondergrond schoon met water en zeep, spoel het 

oppervlak schoon en droog na en desinfecteer daarna met ruim alcohol 70%) 

• Dek wondjes met een waterafstotende pleister af en verwissel de pleister of 

het verband regelmatig, doe dit in ieder geval als het doordrenkt is met 

wondvocht of bloed 

• Was met bloed bevuilde kleding en linnen goed op 60 graden  

• Lees het protocol hoe om te gaan met bloed na 

 

 

 

 

 

 

 



Er dient zorg te worden gedragen voor een goede hoest hygiëne dit wil zeggen: 

• Voorkom aan hoesten: hoest of nies niet in de richting van een ander 

• Houdt tijdens het hoesten of niezen de hand voor de mond 

• Was na het hoesten, niezen of neussnuiten de handen 

 

Er dient kinderen een goede hoest hygiëne aangeleerd te worden dit wil 

zeggen: 

• Voorkom hoesten richting een kind: Hoest of nies niet in de richting van een 

ander 

• Leer kinderen tijdens hoesten of niezen het hoofd weg te draaien of het hoofd 

te buigen 

• Houdt tijdens het hoesten of niezen de hand voor de mond 

• Wijs kinderen er op dat ze tijdens het hoesten of niezen de hand voor de 

mond moeten houden 

• Laat kinderen de handen wassen als na het hoesten en niezen, deze 

zichtbaar vervuild zijn 

Eten en drinken 

• Kinderen zitten als ze eten 

• Er is altijd toezicht wanneer kinderen eten 

• Kinderen krijgen alleen eten dat geschikt is voor de leeftijd 

• Eten en drinken gebeurt op vaste tijden 

• Er dient altijd rekening gehouden te worden met eventuele allergieën en 

diëten, dit moet worden aangegeven door ouders/verzorgers en wordt in acht 

genomen door de medewerkers 

• Theekopjes/warme dranken wordt niet op het randje in de keuken gezet 

• Thee/warme soep wordt niet binnen bereik kinderen neergezet  

• Warme dranken worden niet gedronken als er kinderen op schoot zitten 

• Wanneer een medewerker verkouden of ziek is, dient een andere collega zorg 

te dragen voor het eten 

• Er wordt gewerkt volgens de HACCP-hygiëne code (zie ook protocol voeding) 

• Keukenmateriaal en werkomgeving worden gecontroleerd voor het bereiden 

van voedsel  

• Restjes worden niet bewaard 

• Voedsel wordt gescheiden bereid 

• Ieder kind krijgt zijn eigen beker en bord 

 

 

 

 



Buiten 

• De kinderen mogen niet zonder nadrukkelijke toestemming van het terrein af 

• Kinderen zijn nooit alleen buiten, er is altijd een leidster aanwezig 

• Er wordt niet geklommen in de boom 

• Wanneer het geregend heeft of regent, worden er geen renspelletjes buiten 

gespeeld. Hierop moet streng worden toegezien omdat het gevaarlijk kan zijn! 

• Wanneer er afval is, wordt dit direct weggegooid 

• Voordat de kinderen naar buiten gaan, wordt er gecontroleerd of er zwerfvuil 

ligt 

• Kinderen met koortjes aan de jas, worden naar binnen in de jas gestopt zodat 

kinderen hier niet aan kunnen blijven hangen. 

• Uitwerpselen van dieren worden direct opgeruimd 

• Wanneer we de zandbak openen, controleren we deze eerst op ontlasting van 

dieren en zwerfvuil. Mocht er onverhoopt ontlasting van dieren aanwezig zijn 

dan wordt deze verwijderd. 

• Afval wordt in een gesloten container in zakken opgeborgen 

• Kinderen worden voor het buiten gaan spelen ingesmeerd met een hoge 

factor zonnebrandcrème. En indien nodig extra tijdens het spelen 

• Bij zon spelen kinderen alleen in de schaduw  

• Het onkruid op het buitenterrein wordt om de 3 maanden geheel verwijderd  

• Kinderen dragen buiten beschermende kleding en er wordt op teken 

gecontroleerd op de niet door kleding bedekte huid. Daarnaast is er een 

tekenpen aanwezig. 

• We kijken waar we lopen en kijken uit voor elkaar 

• Er wordt altijd toezicht gehouden wanneer een kind op de schommel zit 

• Bij de speeltoestellen wordt altijd toezicht gehouden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sanitair 

• Eventuele natte plekken in het toilet worden direct opgeruimd om uitglijden te 

voorkomen 

• Schoonmaken gebeurt alleen wanneer er geen kinderen in de betreffende 

ruimte aanwezig zijn.  

• Kinderen onder de 7 jaar gaan alleen onder begeleiding naar het toilet om 

handen te wassen. De begeleiding draait de kraan open 

• Kinderen wassen na ieder toiletbezoek hun handen op juiste wijze (zie voor de 

uitwerking verder in dit protocol) 

 

Voeding 

• Gekoelde producten worden direct na aanschaf gekoeld 

• Producten dienen zo kort mogelijk voor bereiding uit de koelkast gehaald te 

worden 

• Producten die langer dan dertig minuten buiten de koelkast zijn geweest 

moeten weggegooid worden 

• Producten die langer dan twee dagen open zijn worden weggegooid 

• Voor gebruik wordt altijd de houdbaarheidsdatum gecontroleerd 

• Nieuwe producten die geopend worden, worden op het moment van openen 

voorzien van de actuele datum 

 

Schoonmaak 

• Schoonmaak gebeurt volgens de schoonmaakschema’s, Deze worden per 

item afgetekend 

• Er wordt alleen met water gedweild om de coating laag intact te houden 

• Schoonmaakmiddelen worden hoog opgeborgen 

• Er wordt alleen schoongemaakt wanneer kinderen niet de betreffende ruimten 

aanwezig zijn 

• Het schoonmaak protocol wordt nageleefd 

• Wanneer er incidenteel iets moet worden opgeruimd bij de kinderen 

bijvoorbeeld wanneer er iets valt, wordt dit zonder schoonmaakmiddel gedaan. 

 

Wassen 

• Na gebruik worden vaatdoeken met heet stromend water uitgespoeld 

• Vaatdoeken worden op 90 graden gewassen 

• Pak iedere dagdeel een nieuwe vaatdoek 

• Handoeken worden op 90 graden gewassen 

• Pak iedere dagdeel een nieuwe handdoek 

• Verkleedkleren worden op 60 graden gewassen (maandelijks en bij zichtbaar 

verontreiniging) 



• Knuffels worden op 60 graden gewassen ( maandelijks en bij zichtbaar 

verontreiniging 

• Vloerkleden worden maandelijks gewassen op 90 graden  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hygiëne 

Handen worden gewassen voor:    

- Het aanraken en bereiden van voedsel 

- Het eten of het helpen bij eten 

- Voor het verzorgen van wonden 

 

Handen worden gewassen na: 

- Het eten 

- Hoesten, niezen en snuiten 

- Toiletgebruik 

- Het afvegen van billen van een kind 

- Contact met lichaamsvocht zoals 

speeksel, snot, braaksel, ontlasting, 

wondvocht of bloed 

- Buitenspelen 

- Contact met vuile was of de afvalbak 

- Schoonmaakwerkzaamheden 

Handen worden op de volgende manier gewassen: 

- Gebruik stomend water 

- Maak de handen nat en neem vloeibaar 

zeep 

- Wrijf de handen over elkaar en zorg 

ervoor dat water en zeep over de gehele 

handen wordt verdeeld 

- Spoel de handen al wrijvend af onder 

stromend water 

- Droog de handen af met een papieren 

handdoek. 

- De papieren handdoek dient weggegooid 

te worden in de daarvoor bestemde 

afvalbak. 

 

Zwembadjes (indien aanwezig in warme periodes) 

• Indien er in een zwembadje gezwommen of gespeeld wordt, dienen kinderen 

die 

• Water in het zwembadje wordt iedere dag verschoond 

• Badjes die niet worden gebruikt worden droog opgeborgen 

• Bij zichtbare vervuiling wordt het badje tussentijds verschoond 

• Kinderen zijn nooit zonder toezicht in een zwembadje 

• Er wordt niet gegeten of gedronken in het zwembadje  



 

Warm/Koud weer 

• Er dient erop toegezien te worden dat kinderen ook bij warm weer voldoende 

drinken 

• Er is zonnebrandcrème aanwezig en kinderen worden bij warm weer altijd 

ingesmeerd 

• Bij warm weer dienen kinderen met lange mouwen/petjes beschermd te 

worden tegen de zon 

• Bij extreem koud weer worden kinderen niet naar buiten gelaten zonder 

degelijke winterkleding 

• De duur van het naar buiten gaan wordt bij extreem koud weer beperkt om 

onderkoeling te voorkomen. 

 

Overig 

• Kinderen hebben geen toegang tot de kantoren en de gang, tenzij door 

directie anders aangegeven 

 


